
2011年 3月 12日 

お客さま各位 

株 式 会 社 大 京 

 

「東北地方太平洋沖地震」により被害を受けられた皆さまへ 

 

この度の地震にて被災された皆さまに、心よりお見舞い申し上げます。 

一日も早い復旧・復興をお祈り申し上げます。 

 

大京グループでは「災害対策本部」を設置し、とくに被害が甚大な東北地区には東京か

らも支援要員を派遣して当社グループの分譲マンションならびに管理受託マンションの安

全確認、被害状況調査などの対応を進めております。 

しかしながら交通や通信手段の混乱により、なおしばらくの時間を要することが見込ま

れます。引き続き最善を尽くしてまいりますので、何卒ご了承いただけますようお願い申

し上げます。 

また、ご連絡先につきましても、地震の影響ならびに電話の集中等により、繋がりにく

い状況が発生しております。お客さまにはご迷惑をおかけいたしますが、ご理解の程お願

い申し上げます。 

 

■くらしサポートデスク        ０１２０－２６４－４０６（9:00～19:00） 

 

※ 地震により一時的にガスが遮断された場合の復帰方法はこちらをご覧ください。 

 

※ 駐車場、エントランス等の共用部に関するお問い合わせ先 

ログシステムセンター 

東北にお住まいの方      ０１２０－１９５－７８９（24時間対応） 

首都圏にお住まいの方     ０１２０－２８５－７８９（24時間対応） 

 

以 上 

http://www.daikyo-astage.co.jp/20110312.pdf

